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AFILIACIÓN A LA SEGURIDAD SOCIAL DE LOS CONDUCTORES DE TAXI
UNA MIRADA DESDE EL DECRETO 1047 de 2014.
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Resumen

La afiliación a la seguridad social es un derecho constitucional que garantiza a
los individuos bienestar, calidad de vida para sí mismos y para su entorno familiar;
además de ser un servicio público basado en los principios

de eficiencia,

universalidad, solidaridad, integralidad, unidad y participación los cuales el Estado está
en la obligación de proteger.

A partir del análisis del decreto 1047 de 2014, "Por el cual se establecen
normas para asegurar la afiliación al Sistema Integral de Seguridad Social de los
conductores del servicio público de transporte terrestre automotor individual de
pasajeros en vehículos taxi”, se desarrolla este artículo de reflexión que pretende
responder a la pregunta ¿Quién está obligado a realizar la afiliación y pago de la
seguridad social de conductores de taxi en Colombia? Interrogante que ha suscitado
controversia nacional.

Palabras claves:

Seguridad social taxistas, Derecho, servicio público, principios, afiliación.

1 Estudiante no graduada del programa de Administración de Empresas en la
Universidad de La Salle. Actualmente trabaja para la Compañía de Jesús en el área de Gestión
Humana. El interés de realizar este artículo de reflexión nace de la necesidad de actualización
que se requiere constantemente en el tema. e-mail:pensamientos56@gmail.com.
2 Estudiante no graduada del programa de Contaduría Pública en la Universidad de La
Salle. Actualmente trabaja para la Compañía de Jesús en el área de Contabilidad. El interés de
realizar este artículo de reflexión surge de los requerimientos legales que se deben conocer
en el tema en particular. e-mail:zamanoar@hotmail.com.
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Summary

Affiliation to social security is a constitutional right that guarantees
wellness and quality of life to the individuals and their family environment; it is
also a public service based on some principles of efficiency, universality,
solidarity, integrity, unity and participation which the state is under the obligation
to protect.
From the analysis of the Legislative Decree 1047 of 2014, “By which norms are
established in order to ensure the affiliation to the Integral Social Security System of
land individual-passenger automotive transport public service drivers in taxi vehicles,”
this reflection article is developed trying to answer the question Who is compelled to
make the affiliation and the payment of the Colombian taxi drivers Social Security?
Question that has aroused national controversy.
Key words:

Taxi driver Social Security, Right, public service, principles, affiliation.

Introducción.

El presente artículo tiene como propósito identificar los actores responsables
con el pago de la seguridad social, realidad latente que desde hace un tiempo genera
gran preocupación entre los taxistas, teniendo en cuenta lo anterior se pretende
indagar, investigar y comprender la situación de los conductores de taxi; para así
plantear una reflexión frente a ¿Quién está obligado a realizar la afiliación y pago de la
seguridad social de conductores de taxi en Colombia?

El modelo de la seguridad social en Colombia ha tomado su referente de otros
países. Inspirada por los mismos principios y orientada a la sustitución de los
esquemas de asistencia pública, previsión social y seguros sociales obligatorios. “El
sistema colombiano de seguridad social integral es un sistema de corte mixto que
recoge de los clásicos modelos alemán
(Corte Constitucional, 2001).

(de Bismark) y británico (de Beveridge)”
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La seguridad social en Colombia, nace de las necesidades del Estado de crear
un modelo de servicio integrado para la protección de las personas de forma
organizada, justa y equitativa, con el fin de garantizar los servicios básicos, el
bienestar y la dignidad humana del individuo y de su familia, basados en principios
constitucionales de la solidaridad y el trabajo integral.
La Seguridad Social es un servicio público de carácter obligatorio que se prestará
bajo la dirección, coordinación y control del Estado, en sujeción a los principios de
eficiencia, universalidad y solidaridad, en los términos que establezca la Ley. Se
garantiza a todos los habitantes el derecho irrenunciable a la Seguridad Social.
(Constitución Política de Colombia, Artículo 48)

Conceptualmente, autores como Santana (2012), citando a Rodríguez (2012),
la describe como “un conjunto de normas, principios y técnicas que tienen como fin la
satisfacción de necesidades individuales derivadas de la obtención de determinadas
contingencias, valoradas como socialmente protegidas” (p.152). A su vez, la misma
autora citando a Báez (2012) expone:
El primer elemento que debe extraerse es que el derecho a la seguridad social es
un derecho inalienable del ser humano y por tanto, no puede haber paz ni progreso
mientras la humanidad entera no encuentre la plena seguridad social; el segundo
elemento está fundamentado en la garantía de que cada ser humano cuente con los
medios suficientes para satisfacer sus necesidades en un nivel adecuado a su dignidad
humana; y como tercer y último elemento, que el compendio normativo de leyes
específicas que rigen para los trabajadores en general y aquellos que presten un
servicio a otro estén amparados en su totalidad. (p.156).

De igual manera, Cañón (2013) define la seguridad social como:
El concepto de seguridad social surge de la jurisprudencia constitucional es decir
conjunto de medios de protección institucionales frente a los riesgos que atentan contra
la capacidad y oportunidad de los individuos y sus familias para generar los ingresos
suficientes en orden a una subsistencia. (p.15).

La seguridad social colombiana está definida bajo dos regímenes que son: el
contributivo, para quienes tienen la capacidad de realizar los aportes a la seguridad
social por medio de su trabajo como asalariado o el que percibe ingresos de manera
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independiente, y el subsidiado, para quienes no tienen capacidad de pago y el Estado
debe financiarlo parcial o totalmente. Con su incursión, se acaba el monopolio del
seguro social e ingresan las entidades promotoras de salud (EPS) con el fin de apoyar
al Estado en el cubrimiento y servicios relacionados con la salud, las Instituciones
Prestadoras de Servicio (IPS), las administradoras de fondos pensiónales (AFP) y las
Administradoras de riesgos laborales (ARL) anteriormente administradora de riesgos
profesionales (ARP).

Pero el modelo no ha sido lo suficientemente eficiente, puesto que, así como
ha tenido logros, también se le endilgan grandes deficiencias que marcan
notablemente las diferencias sociales, generando pobreza y discriminación; debido a
la poca cobertura que ha tenido, porque no ha sido para toda la población en general,
sino que se han beneficiado unos pocos trabajadores a costos muy altos para poder
acceder a beneficios de protección en invalidez, vejez, enfermedad y muerte, entre
otros.

Cada vez que hay un nuevo Gobierno, el reto del legislador es crear normas
con el propósito de mejorar el sistema de la seguridad social en Colombia,
ajustándose a las necesidades del país, dependiendo de la problemática que se esté
viviendo en el momento. Es así, como nacen las nuevas tendencias del sistema,
basadas en cambios tecnológicos, el crecimiento del mercado laboral, y en especial
como lo indica Arenas (2006):
La creciente internacionalización de la vida económica y de los procesos de
integración económica regional, en el futuro, las políticas nacionales de la seguridad
social tenderán a formularse de conformidad con criterios regionales más que con
apego a las motivaciones particulares de cada país. (p.38).

Evolución de la Normatividad

Actualmente y después de muchas reformas que se le han hecho a la ley de
seguridad social, todavía hay grandes falencias que causan inconformidad, desilusión
y desaliento en la población, porque no se ha evidenciado un fortalecimiento en un
servicio realmente eficiente ni en las garantías de la misma.
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Por lo anterior, se parte de un análisis normativo para contextualizar el estado
de la cuestión. La ley 15 de 1959 que ya no se encuentra vigente en su artículo 15
expresaba:
El contrato de trabajo verbal o escrito, de los choferes asalariados del servicio
público, se entenderá celebrados con las empresas respectivas, pero para efecto de
pago de salarios, prestaciones e indemnizaciones, las empresas y los propietarios de
los vehículos, sean socios o afiliados, serán solidariamente responsables.

Posteriormente se expide la Ley 336 de 1996, que en su artículo 34 establece:
Las empresas de transporte público están obligadas a vigilar y constatar que los
conductores de sus equipos cuenten con la licencia de conducción vigente y apropiada
para el servicio, así como su afiliación al sistema de seguridad social según los prevean
las disposiciones legales vigentes sobre la materia. La violación de lo dispuesto es este
artículo acarreará las sanciones correspondientes.

A su vez, el Decreto 1703 del 2002, en su artículo 26 contempla:
Afiliación de los trabajadores de transporte público. Para efectos de garantizar la
afiliación de los conductores de transporte público al Sistema General de Seguridad
Social en Salud, las empresas o cooperativas a las cuales se encuentren afiliados los
vehículos velarán porque tales trabajadores se encuentren afiliados a una entidad
promotora de salud, EPS, en calidad de cotizantes; cuando detecten el incumplimiento
de la afiliación aquí establecida, deberán informar a la Superintendencia Nacional de
Salud para lo de su competencia.

Y finalmente el Decreto 1047 de 2014, en su artículo 2:
Los conductores de los equipos destinados al servicio público de transporte terrestre
automotor individual de pasajeros en vehículos taxi, deberán estar afiliados como
cotizantes al sistema de seguridad social y no podrán operar sin que se encuentren
activos en los sistemas de pensiones, salud y riesgos laborales.

La normativa referida, es punto de partida para el debate que se viene
generando en el gremio de los taxistas y que centra el interés en el desarrollo del
presente artículo, puesto que este decreto no es lo suficientemente claro en
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especificar sobre ¿En quién recae la responsabilidad de la afiliación y pago de la
seguridad social del conductor?, teniendo en cuenta que su modalidad de trabajo y
contratación posee unos factores que lo hace especial, al intervenir propietarios,
empresas afiladoras y usuarios.

Es por lo anterior, que en diferentes lugares del país hay desacuerdo con los
aportes al sistema de seguridad social, debido a que los taxistas no cuentan con un
producido diario que alcance para cubrir estos pagos; así lo dio a conocer Breiner
Fabián López, líder de taxistas y vocero del gremio en Piedecuesta - Bucaramanga, al
explicar que el decreto 1047 tiene muchos vacíos, porque la seguridad social de los
taxistas no está reflejada como debería ser: “tenemos niveles muy bajos de producido
debido a la piratería, el mototaxismo y el servicio blanco (transporte especial), que no
están bien reglamentados en Bucaramanga”.(Vanguardia, 2014).

En este orden de ideas, otras noticias recientes de prensa dejan ver el grado
de complejidad y de confusión que existe alrededor del tema. Un informe que presenta
el actual Ministro de Trabajo, Luis Eduardo Garzón, muestra en cifras, el número de
taxistas que se encuentran afiliados a la seguridad social, "16 mil” (Ministerio de
trabajo, 2014).

Por tanto, surge una situación que es bastante preocupante si tenemos en
consideración que según datos suministrados por la Secretaría Distrital de Movilidad,
“circulan en la ciudad de Bogotá, 51.628 vehículos de transporte público individual
debidamente autorizados” (Secretaría de Movilidad, 2014).

Otros referentes normativos y jurisprudenciales.

Partiendo de los referentes citados, que con la ley 100 de 1993 y la
Constitución Política de Colombia, muestran el sendero de aplicación y obligatoriedad
de los principios y derechos que tienen todas las personas al Sistema de Seguridad
Social, como lo detalla el cuadro No. 1.
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Cuadro No. 1. El alcance y los principios de la seguridad social.

Fuente: elaboración propia a partir de la C. N. y Ley 100 de 1993

La Corte Constitucional, a quien se le confía la guarda de la integridad y
supremacía de la Constitución,

sirve como referente para ilustrar desde sus

sentencias el alcance y los principios arriba expuestos. La selección realizada obedece
a un estudio de los siguientes períodos 1) 2000-2005, 2) 2005-2010 y 3) 2011-2014.
Los extractos tomados brindan un alcance a la temática como se describe en el cuadro
No. 2.
Cuadro No. 2. La seguridad social desde la jurisprudencia.

Fuente: elaboración propia a partir de jurisprudencias de la Corte Constitucional.
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 La seguridad social como derecho.

Es reconocida la seguridad social como un derecho irrenunciable según se
menciona en la sentencia (C-1089 del 2003) y expone lo siguiente:
Por ser la seguridad social un servicio público de carácter obligatorio y a la vez un
derecho irrenunciable no cabe, en efecto, interponer el libre albedrío individual frente a
los deberes sociales de todos los habitantes del territorio para asegurar la plena
vigencia de los derechos de todos a la seguridad social.

En este mismo sentido la sentencia (T-854 del 2007) señala:
La Ley 100 de 1993, que en su artículo 1° señala como objetivo primordial del
Sistema General de Seguridad Social garantizar los derechos irrenunciables de la
persona y la comunidad para obtener la calidad de vida acorde con la dignidad
humana, mediante la protección de las contingencias que la afecten.

En consonancia con lo anterior la sentencia (T-730 del 2008) indica:
En el derecho a la seguridad social, su fundamentalidad deviene indiscutible una
vez se constata su importancia de cara a la garantía de la dignidad humana, por
cuanto, éste derecho busca garantizar en forma genérica la atención de todas aquellas
contingencias que afectan la vida en condiciones dignas y que en tal sentido
representan barreras reales para la igualdad de oportunidades entre las personas, es
así innegable la relación existente entre el modelo de Estado social de derecho y el
necesario respeto de esta prerrogativa.

Hay que destacar en cada una de las sentencias expuestas anteriormente, que
la Corte Constitucional ha sido reiterativa en considerar la Seguridad Social como un
derecho irrenunciable, mencionando que todos los ciudadanos tienen derecho a
pertenecer al sistema y estar activos dentro del mismo, derecho que no se les puede
vulnerar, por el contrario se deben brindar las garantías para acceder y tener total
cubrimiento.
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 La seguridad social desde el principio de progresividad.

Es importante que se reconozca el principio de progresividad en el sistema de
seguridad social, debido a que toda persona a medida que realiza sus aportes apoya a
que el sistema se mantenga continuamente, de igual manera pueda acceder a los
servicios que requiera.

En este caso la jurisprudencia resalta de vital importancia este principio en las
sentencias (T-221 de 2006) enuncia:
Se ha sostenido que existen unos contenidos mínimos o esenciales de satisfacción
de ese derecho que el Estado debe garantizar a todas las personas. Esto es, la
progresividad hace referencia al reconocimiento de prestaciones mayores y superiores
en relación con cada uno de esos derechos sociales prestacionales, pero ese mandato
de progresividad no excusa el incumplimiento del deber del Estado de asegurar, tan
pronto como sea posible, coberturas universales de los contenidos mínimos de esos
derechos, tal y como esta Corte ya lo había reconocido con anterioridad.

Y en la sentencia (C-791 de 2002) expone:

El principio de progresividad también constituye un parámetro de valoración en el
juicio de constitucionalidad, pues a menos que existan razones extraordinarias muy
poderosas que justifiquen la prevalencia de otro principio, su observancia es
obligatoria, primero por el Legislador y, posteriormente, cuando se adelanta el control
de constitucionalidad ante la Corte.

Las dos jurisprudencias mencionadas nos sitúan en el escenario ideal, donde el
Estado despliega todas las herramientas indispensables para llegar a una cobertura
universal en seguridad social, contribuyendo a quienes no cuenten con los recursos
suficientes para que tengan las garantías necesarias y esto se haga realidad.
 La seguridad social bajo un principio de eficiencia

El principio de eficiencia, busca que se tengan los recursos necesarios y las
garantías suficientes en el sistema de seguridad social, con el fin que cada persona
disfrute de una mejor calidad de vida y se le brinde un servicio realmente eficiente en
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el momento que se requiera como se evidencia en la sentencia reciente (T-848 de
2013) presenta:
La jurisprudencia de esta Corporación ha definido la eficiencia como la elección de
los medios más adecuados para el cumplimiento de los objetivos y la maximización del
bienestar de las personas. De igual forma, de este deber se deriva el principio de
continuidad en su prestación, que supone la imposibilidad de interrumpirlo, salvo
cuando exista una causa legal que se ajuste a los principios constitucionales.

Siendo la eficiencia una de las garantías para que cada ciudadano pueda
acceder al sistema de seguridad social, se hace prioritario que a todos los residentes
en el país se les brinde la información que se requiera para ingresar al sistema de
seguridad social, así como que el Estado ponga a disposición los recursos necesarios
para su permanencia, más aún si se está hablando de los conductores de taxi que
diariamente realizan un trabajo de alto riesgo laboral y en su mayoría no están
afiliados bien sea porque quienes los contratan no ven la necesidad realizar este
trámite.
 La seguridad social como principio de universalidad.

El principio de universalidad busca que en nuestra sociedad todas las personas
estén afiliadas al sistema de seguridad social y puedan disfrutar y acceder a los
beneficios que esta les brinda; además que sea obligatoria con el fin de que no sólo
los empleadores realicen la afiliación sino también los trabajadores independientes,
como se puede evidenciar en sentencia (C-655 de 2003)
Universalidad, representa ni más ni menos que la garantía de protección para todos
los habitantes del territorio nacional durante todas las etapas de su vida y sin
discriminaciones de ninguna clase; principio que a su vez se relaciona con la obligación
impuesta al Estado y a la sociedad de ampliar progresivamente la cobertura del
servicio.
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 La seguridad social integralidad, unidad y participación

La ley 100 de 1993 menciona otros principios de igual importancia, son ellos la
integralidad, la unidad y la participación, los cuales pretenden cobijar todo tipo de
contingencias y concretar el principio de eficiencia y de cooperación.
En sentencia (C-655 de 2003):

Siguiendo la concepción jurídica que los identifica, viene sosteniendo que el
principio de INTEGRALIDAD, comporta la cobertura de todas las contingencias que
afectan la salud, la capacidad económica y en general las condiciones de vida de toda
la población, para lo cual cada persona debe contribuir según su capacidad y recibir lo
necesario para atender sus contingencias. El de UNIDAD, implica la articulación de
políticas, instituciones, regímenes, procedimientos y prestaciones para alcanzar los
fines de la seguridad social. Y el de PARTICIPACIÓN, conlleva la cooperación de la
sociedad, por medio de los beneficios de la seguridad social, en la organización,
control, gestión y fiscalización de las instituciones y del sistema en su conjunto.

 La seguridad social como principio de solidaridad

En el entorno social que nos rodea no es tan común que se tenga conciencia
de los deberes y obligaciones que se adquieren en el sistema de seguridad social.
Cuando esto se cumple podemos hacer valer nuestros derechos, es así como el
principio de solidaridad enfoca aspectos importantes que prevalecen en cada una de
las personas cuando somos solidarios con los aportes o pagos que se hacen al
sistema, porque indirectamente es una cadena en donde mutuamente se reciben
beneficios.

En sentencia (C-126 de 2000) explica que:
En materia de seguridad social, el principio de solidaridad implica que todos los
partícipes de este sistema deben contribuir a su sostenibilidad, equidad y eficiencia,
lo cual explica que sus miembros deban en general cotizar, no sólo para poder
recibir los distintos beneficios, sino además para preservar el sistema en su
conjunto.
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 La seguridad social basada en la integración de los principios

Los principios de universalidad, eficiencia y progresividad se relacionan uno
con el otro, con el fin de gestionar las necesidades que a diario requiere toda persona
y su núcleo familiar, valiéndose de mayores beneficios y alternativas para que todos
puedan estar amparados y cuenten con un sistema en salud, pensión y ARL.

La sentencia (T-283 de 2013) expresa:
Los principios de la seguridad social de conformidad con el artículo 48 superior y
el artículo 2 de la Ley 100 de 1993 establece que el servicio público esencial de
seguridad social se prestará con sujeción a los principios de eficiencia,
universalidad, solidaridad, integralidad, unidad y participación.

De igual manera la sentencia (T-320 de 2013)
La portabilidad nacional es el derecho que tiene todo colombiano a ser atendido
por las entidades que componen el Sistema de Seguridad Social en Salud, en
cualquier lugar del territorio, y le corresponde al Estado organizar, dirigir y
reglamentar la prestación de servicios de salud a los habitantes y de saneamiento
ambiental conforme a los principios de eficiencia, universalidad y solidaridad.

A sí mismo la sentencia (T-441 de 2013):
La existencia de una adecuada estructura institucional en la administración del
sistema de seguridad social, orientada por los principios de eficacia y eficiencia,
permite al Estado garantizar a cada uno de los ciudadanos el goce efectivo de sus
derechos fundamentales, especialmente, la vida digna, la salud y el mínimo vital.

Y finalmente en sentencia (T-597 de 2013):
Los principios de universalidad y solidaridad que rigen la seguridad social llevaron
al Legislador a consagrar la pensión de sobrevivientes, la cual tiene como finalidad
proteger a la familia del trabajador de las contingencias generadas por su muerte.
Así pues, se trata de una garantía con la que cuenta la familia de una persona
pensionada o afiliada al Sistema General de Seguridad Social en Pensiones, de la
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que dependía económicamente, de reclamar una prestación para enfrentar el
desamparo resultante de su deceso.

En otras palabras, la seguridad social además de contar con cobertura nacional
y protección del Estado, asegura tanto a los afiliados como beneficiarios acceder al
sistema de seguridad social, garantizando que los principios y derechos prevalezcan
en todo momento.
 La seguridad social como servicio público.
La Constitución Política dispone en su artículo 48 que “la seguridad social es
un servicio público de carácter obligatorio, que se prestará bajo la dirección,
coordinación y control del Estado, en sujeción a los principios de eficiencia,
universalidad y solidaridad, en los términos que establezca la ley”. Además la Carta
Política dispuso en el artículo 53, su garantía para el acceso.

Por consiguiente, la seguridad social está enfocada a satisfacer las
necesidades sociales de la población en condiciones de igualdad de forma efectiva,
obligatoria y continua (durante todas las etapas de la vida), favoreciendo el bienestar
social, generando acciones de promoción, prevención y protección. Estos servicios
públicos suelen tener un carácter gratuito, ya que algunos costes son subsidiados por
el Estado.
Según sentencia (T-854 de 2007). “Se constituye en un servicio público
esencial de carácter obligatorio, dirigido y coordinado por el mismo Estado y, por otra
parte, corresponde a un derecho irrenunciable en cabeza de todas las personas, cuya
garantía también es responsabilidad del Estado”.
La seguridad social de los conductores de taxi.

A través del tiempo y desde que surge el gremio de los taxistas, las entidades
encargadas de prestar el servicio de transporte (empresas operadoras hoy en día
afiladoras), son las que han estado reguladas y controladas por el Estado y el
Ministerio de Transporte, no obstante, no existía como normativa la obligatoriedad en
la afiliación al sistema de la seguridad social de los conductores de taxi, dejándolos
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vulnerables a cualquier eventualidad referente a salud, accidentalidad y sin el derecho
a obtener una pensión, como señala el señor Galeano, asesor de gerencia de la
empresa Nuevo Taxi Mio
¿Cómo es que se esté conduciendo un taxi, siendo una actividad tan peligrosa y no
se tenga un soporte de salud ni riesgos profesionales o muerte? Es preocupante que
cuando se presenta alguna calamidad o muere el conductor, toque hacer una colecta
para el entierro; Los conductores duran 20 a 25 años detrás de un timón quebrándose
el espinazo por decirlo coloquialmente. ¡Por favor!, seamos conscientes una
pensioncita es bien merecida. (Comunicación personal, 01 de Noviembre de 2014).

Esto se debe al hecho que sus condiciones de trabajo tanto en contratación,
horarios, remuneración y jornadas laborales son particulares, distintas a los contratos
convencionales, colocándolos como un sector inestable laboralmente y con las
mínimas condiciones de favorabilidad al no tener el cubrimiento y beneficios de la
seguridad social al cual tienen derecho.

Por lo anterior es importante
Organización

traer en contexto el pronunciamiento de la

Internacional del Trabajo (2014) donde indica que: “Al proporcionar

asistencia médica, seguridad de los medios de vida y servicios sociales, la seguridad
social ayuda a la mejora de la productividad y contribuye a la dignidad y a la plena
realización

de

los

individuo”

Consultado

el

2

de

agosto

de

2014,

en

http://ilo.org/global/topics/social-security/lang--es/index.htm.

En consecuencia, el Gobierno se ha dado en la tarea de generar políticas para
promover, fomentar y optimizar la protección social en especial en este sector.

Argumentos de las empresas operadoras y conductores de taxi frente a la
ley 336 de 1996 y el decreto 1047 de 2014.
 Empresas operadoras

Al reglamentar el gobierno el tema de afiliación a la seguridad social para los
conductores de taxi, compromete a empresas operadoras, conductores y propietarios
de taxi a ser solidarios en la responsabilidad de su registro y pago para los
conductores; para este mismo propósito se unen las entidades administradoras del
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sistema integral de seguridad social (EPS, AFP y ARL), quienes no podrán impedir o
negar la afiliación de los mismos, por más que sea una actividad considerada de alto
riesgo.

Ante esta situación los propietarios de las empresas operadoras y/o afiladoras
están llamados a asumir su compromiso con la nueva reglamentación, así lo manifestó
el señor Orlando Galeano Méndez, Asesor de Gerencia de Nuevo Taxi MIO quien al
ser entrevistado manifestara:
(E) ¿Cree que esta nueva reglamentación es de beneficio para empresas,
propietarios de taxis y conductores?
(O.G.M).“...Súper benéfica, y estaba haciendo falta. Esta reglamentación es
tardía, como todo lo de este gobierno, esto se debió establecer desde hace muchos
años. Es una norma muy necesaria porque organiza al gremio y la vida de los
conductores...”

A su vez el presidente de RADIO TAXI AEROPUERTO S.A José Eduardo
Hernández expresó:

(E)¿Cuáles son los requisitos y el procedimiento para que un conductor
se pueda afiliar a la empresa operadora?

(J.E.H)... Los conductores no se afilian a la empresa, se afilian los vehículos y
los requisitos están contemplados en el decreto 172 de 2001, dentro de los cuales
deben firmar un contrato de afiliación y cumplir con unos requisitos: el soat, los seguros
de responsabilidad civil extracontractuales; hacer unos procesos de pagos e impuestos
del vehículo. El conductor no puede tener comparendos y para matricularlo la empresa
le da una carta de aceptación de afiliación.

Una vez afiliado el carro a la empresa de transportes, la empresa de
transportes tramita la tarjeta de operación que se renueva anualmente.

El conductor se afilia a la empresa por medio de la tarjeta de control y ahí es
donde empieza el proceso de la seguridad social, con el decreto 1047 los conductores
les permite la norma de ser trabajadores independientes por eso la resolución permitió
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organizar la planilla

PILA

(planilla única del pago de la seguridad social) donde

quedaron dos subtipos que son el No 11 para aquellos que deben de pagar pensión,
salud y riesgos laborales y el No 12 sólo para aquellos que deben pagar salud y
riesgos laborales y no pensión, teniendo en cuenta que ya son pensionados o están en
regímenes especiales o son mayores de 55 años no los obliga.

Entonces estamos en ese proceso; no se ha implementado todavía la
reglamentación del decreto 1047 en todo Bogotá, algunas empresas y conductores
están confundidos, se están tratando de afiliar a la seguridad social a través de
cooperativas de trabajo asociado o de agrupadoras y eso no es legal, porque el decreto
1047 quedo claramente establecido que los únicos que pueden vincular a la seguridad
social son las empresas si lo contratan directamente como trabajador directo o los
conductores como trabajadores independientes a través del PILA en salud, pensión y
riesgos profesionales. Ante esta situación se han generados bastantes inquietudes y
aclaraciones de la norma porque no hay conocimiento completo de la norma...

Pero, aunque las empresas operadoras de taxi conocen la norma cada una
resalta lo que le conviene y se respaldan en que no se cuenta aún con las garantías
suficientes para que el decreto 1047 de 2014 se empiece a aplicar, desconociendo
que el gobierno lo que busca es que los conductores de taxi cuenten con una afiliación
al sistema de seguridad social en donde todos los involucrados, tanto las empresas
afiladoras de taxis, propietarios y conductores puedan contribuir para que este pago se
realice.
 Conductores de Taxi

Actualmente en nuestro país los conductores de taxi constituyen un gremio
numeroso que recorre las calles prestando su servicio, dependiendo de sus
necesidades cada quien interpreta a conveniencia la legislación que permite la
afiliación al sistema de seguridad social.

En búsqueda de un acercamiento en las concepciones que tienen conductores
de taxi sobre el asunto que ocupa este artículo, se realizó una muestra a ciento
cincuenta conductores de taxi a quienes se les encuestó de forma estructurada con
veinticuatro preguntas. En la primera parte se les preguntó datos generales como
años de trabajo, grado de escolaridad, personas a cargo y propiedad inmueble.
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Como resultado se destacó en esta primera parte de la encuesta que el 65% de
los encuestados llevan más de 10 años realizando el trabajo de conductor de taxi y el
35% llevan menos de 10 años; también se evidencia que el grado de escolaridad de
los taxistas es del 31% en primaria, en bachillerato el 32% sin haberlo terminado. El
24% son bachilleres y además el 13% ha realizado y culminado una carrera
profesional o técnica profesional; es decir que esta labor se ejerce como medio de
sustento; ya que el entorno no ofrece alternativas para que los profesionales puedan
desempeñarse, además el nivel de escolaridad de los taxistas es muy bajo y no ven la
necesidad de mejorar su nivel académico debido a que el mismo oficio no se lo exige.

Aunque es evidente que más del 50% llevan muchos años de labor se encontró
que el 69% de los encuestados no cuentan con vivienda propia; es decir, que esta
población como recibe diariamente un ingreso igualmente lo gastan y no proveen un
ahorro o una inversión a futuro, así mismo se puede evidenciar que el 79% no son
propietarios del vehículo donde desempeñan esta labor, dejando sus ganancias a los
dueños de los mismos, sin disfrutar a plenitud de la utilidad que les genera a diario su
trabajo.

En la segunda parte las preguntas estuvieron orientadas a su condición laboral
como vinculación, horario de trabajo, ingresos diarios, enfermedades profesionales,
conocimiento del sistema de seguridad social; a continuación se muestra el resultado
de las preguntas más relevantes.

Para saber si actualmente son aportantes al sistema de seguridad social se les
preguntó: figura No.1. ¿Es usted aportante al Sistema de Seguridad social?

Figura No. 1.Respuesta a la pregunta sobre el estado actual de afiliación al
sistema

Fuente: elaboración propia a partir de las encuestas realizadas
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En respuesta a esta pregunta, la mayoría de los conductores encuestados no
son aportantes al sistema de seguridad social como se evidencia en la figura No. 1. El
63% de los encuestados no realizan aportes, porque son beneficiarios o pertenecen al
sistema subsidiado (SISBEN) es decir que solo 37% de los encuestados realizan los
aportes al sistema de seguridad social. Como se analiza es una labor, que genera un
gran riesgo al no tener los conductores acceso a los beneficios que se derivan de las
coberturas del sistema.

En la pregunta No. 8 se les consultó: ¿Conoce el decreto 1047 del 4 de junio
de 2014 Por el cual se reglamenta el acceso universal a la seguridad social de los
conductores pertenecientes al servicio público?
Figura No. 2. Respuesta a la pregunta sobre el conocimiento del decreto 1047
de 2014

Fuente: elaboración propia a partir de las encuestas realizadas.

En la figura No. 2 se observa que el 79% de los encuestados no conocen el
decreto 1047 del 4 junio de 2014, por el cual se reglamenta el acceso universal a la
seguridad social de los conductores de taxi y tan sólo el 21% lo conoce, es decir que
ante un desconocimiento de este tipo estarían en riesgo de vulneración de sus
derechos.
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En la pregunta No 9 se les preguntó: ¿Está de acuerdo o en desacuerdo con el
decreto 1047 del 4 de junio de 2014, en lo que refiere al pago de los aportes a la
seguridad social?
Figura No. 3. Aplicación del decreto 1047 del 2014

Fuente: elaboración propia a partir de las encuestas realizadas.

En la figura No. 3 se analiza que el 84% de los encuestados no está de
acuerdo, porque consideran que el decreto 1047 no les brinda los suficientes
beneficios sino que al contrario está generando desventajas, entre las consideraciones
realizadas por los conductores se destacan:
 “El conductor debe realizar el pago del 100% de la seguridad social”.
 “Las desventajas son muchas pagar la seguridad social sin tener acceso a
nada ni prima o cesantías además lo que da la ARL no sirve”.


“No se cuenta con beneficios tanto del estado como del patrón”.

 “La gran desventaja es para los que ya no podemos acceder a una pensión y
nos obligan a pagar”.
 “Costos altos sin beneficio alguno”.

Mientras que solo el 16% de los encuestados están de acuerdo debido a que
este les brindara ventajas como:
 “Todos tendrá los mismo derechos”.
 “Tiene ventajas porque se vincula con clínicas excelentes”.
 Tener acceso a los riesgos laborares y estar protegido”.
 “seguridad a toda la familia y prevención de accidentes cirugías”.
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Adicionalmente, un conductor anónimo de taxi brinda su testimonio denotando
su inconformismo ante esta legislación por los inconvenientes que genera.
Esta profesión es muy ingrata, yo estoy pensando muy enserio, y la mayoría y todos
los compañeros estamos en la misma situación, llevamos muchos años en la profesión
y con mala calidad de vida, sin una casita, ni un médico que nos atienda, y nada de
garantías. Uno se enferma y a uno no le pagan como a ustedes esos días, el patrono
le dice váyase y recupérese y cuando esté bien vuelve, pero ni una llamada para saber
cómo esta uno, y mientras tanto esos días ¿qué?.

No ve señorita que uno tiene responsabilidades y familia, que dependen de uno y si
no trabajo me descuadro para el diario, por eso uno no se puede enfermar sino seguir y
pagar bien caro un médico o limosnear una cita en el SISBEN. Si ha visto esas filas
desde días anteriores para poder sacar una cita y si es para especialistas es peor,
entonces, ¿Cómo quedamos? Hay les dejo esa inquietud y espero que ustedes con
esto que están haciendo puedan, no cambiar las cosas porque eso es muy difícil pero
si mostrar como son. (Comunicación personal, 25 de noviembre de 2014).

Es muy cierto que aunque muchos conocen la legislación hay otros que no
saben cómo funciona, sería importante que se interesarán por documentarse sobre la
norma y los beneficios que les brinda; puesto que en este momento les genera
perjuicios el desconocimiento de la misma y se evidencia que hay muchos
conductores de taxi que ya no pueden acceder a una pensión así tengan la edad la
cual han dedicado a realizar esta profesión y les ha generado enfermedades, que hoy
no tienen reversa, debido a que la mayoría lo que reciben a diario lo gastan si prever
un mejor futuro y un mejor bienestar tanto para ellos como para sus familias.

Igualmente, las encuestas realizadas arrojaron otros resultados que sería
conveniente plantear como es la posibilidad de unificar tarifas justas del producido
exigidas por los propietarios de los vehículos. Mencionan que un día de trabajo, entre
las 5:00 a.m. y las 11:00 p.m. les arroja como utilidad neta

$30.000 a $50.000

dependiendo el día y en algunas ocasiones un menor valor, teniendo en cuenta que
deben pagar una tarifa al propietario del vehículo que oscila entre $65.000 a $72.000
aproximadamente, sin perjuicio de tarifas superiores que pueden alcanzar los
$100.000 diarios.
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Si adicionalmente a lo ya descrito, asumieran el pago total de la seguridad
social, que asciende a una tarifa de $230.000 mensuales no les alcanzaría para
cumplir con las metas que a diario deben alcanzar.

En consecuencia, se halló que los conductores y empresarios de taxi carecen
de información ante el tema de la seguridad social y sus derechos constitucionales, lo
que hace pensar en la necesidad de brindarles capacitación y acompañamiento para
el conocimiento e implementación de esta norma y no que se vean perjudicados por
personas o empresas inescrupulosas que se aprovechen de la situación para realizar
cobros no autorizados, toda vez que la afiliación es gratuita y reglamentada a través
de la planilla integrada de liquidación de aportes (PILA).
Conclusiones

A partir del análisis realizado y de los resultados obtenidos se puede decir que
se está materializando la política pública laboral que pretende vincular diversos
sectores de la población al sistema de seguridad social.

Además se concluye con las encuestas y entrevistas que al analizar el decreto
1047 del 2014 está bien planteado, recoge el deber ser de la afiliación al sistema de
seguridad social, pero para su debida aplicabilidad haría falta unificar criterios frente a
las condiciones reales de los conductores de taxi, y así logran identificar ¿A quién o a
quiénes les corresponde realizar la afiliación y pago de la seguridad social?,

Como futuras profesionales identificamos la importancia de que todos los ciudadanos
deben estar afiliados al sistema de seguridad social para que en cualquier emergencia
cuenten con el respaldo y protección que este sistema brinda; de este deber no
escapan los conductores de taxi, no se debe olvidar que para los dueños y empresas
afiliadoras se constituye en una prioridad el exigir y verificar que se cumplan con los
pagos, siendo este un respaldo frente a cualquier eventualidad que se llegue a
presentar en el ejercicio de su labor.
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